
Inledning
Detta är ett stödverktyg för verksamheter inom 
äldreomsorgen att stödja förflyttning från bas till 
fördjupad praktisk kompetens hos undersköterskan. 
Verktyget består av en checklista och en utvecklingsplan. 

Stödverktyget är tänkt som ett komplement till ordinarie 
introduktion i syfte att fånga upp eventuella 
utvecklingsbehov av vissa praktiska moment. Målet 
är att identifiera de arbetsmoment som är relevanta 
för uppdraget och där undersköterskan kan behöva 
praktisk genomgång, utöver det som normalt ingår i 
introduktionen.

En fördjupad introduktion har till syfte att ge 
medarbetaren/undersköterskan insikter om/förståelse 
för vad som krävs att arbeta i äldreomsorgen samt en 
möjlighet att få stöd i att utveckla praktisk kompetens 
som motsvarar verksamhetens krav för ett självständigt 
utförande.

Målgrupp 
Nyutbildad undersköterska eller undersköterska som 
saknar erfarenhet inom aktuell verksamhet.

Checklistan
Börja med att anpassa Checklistan efter er verksamhet genom 
att:

• värdera och synliggöra med en markering vilka
arbetsuppgifter / kompetenser som är aktuella samt

• definiera vilken kunskapsnivå inom respektive
arbetsuppgift / kompetens som verksamheten behöver.

Chef eller annan person som verksamheten utser (exempelvis 
omsorgshandledare eller mentor) ansvarar för att gå igenom 
checklistan med undersköterskan. 

Checklistan kan användas:

• för att synliggöra vilken nivå av självständighet inom de
olika arbetsuppgifter / kompetenser som krävs i aktuell
verksamhet

• som självskattningsinstrument för ny medarbetare

• för att identifiera nya medarbetares utvecklingsbehov.

Utvecklingsplan
• Här dokumenteras undersköterskans utvecklingsbehov.

• Synliggör hur, när och vem som ska genomföra 
handledningen. Det kan t.ex. handla om att få träna i 
metodrum eller att gå bredvid erfaren kollega.

• Träning i identifierade arbetsmoment ska planeras in för 
undersköterskan.

Uppföljning
• Följs upp av chef på medarbetarsamtal.

Stödverktyg
UNDERSKÖTERSKANS PRAKTISKA KOMPETENS – FRÅN BAS TILL FÖRDJUPAD
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Undersköterska

Namn

Kontaktuppgifter

Arbetsplats

Avdelning/Våning

Enhetschef

Kontaktuppgifter

Personlig vård och omsorg
Personlig vård och omsorg innefattar arbetsuppgifter 
så som Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 personlig hygien
•	 kost och vätska
•	 vila och sömn
•	 elimination (uttömning) samt inkontinens 
•	 klädsel
•	 munvård
•	 måltidssituation
•	 sexuell hälsa
•	 åtgärder vid långvarigt sängläge.

Serviceuppgifter:
Serviceuppgifter innefattar arbetsuppgifter såsom Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 bäddning
•	 inköp
•	 matlagning
•	 diskning
•	 sophantering 
•	 städning
•	 klädvård
•	 servering av mat
•	 fylla på förbrukningsartiklar.

Namn

Profession/Yrkesroll

Kontaktuppgifter

Startdatum

Uppföljning

Ej aktuell

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Verksamhet

Ansvarig

Checklista
UNDERSKÖTERSKANS PRAKTISKA KOMPETENS – FRÅN BAS TILL FÖRDJUPAD (Begreppsförklaringar för de olika kunskapsnivåerna hittar du på sida 7).
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Sociala, socialpedagogiska och rehabiliterande 
uppgifter
Sociala, socialpedagogiska och rehabiliterande 
arbetsuppgifter innefattar arbetsuppgifter som

Verksamhetens behov Skattning av 
självständighetsgrad Kommentar

•	 att ta initiativ och motivera till aktiviteter som 
främjar hälsa

•	 rehabilitering och habilitering
•	 sociala och kulturella aktiviteter
•	 samordna stöd vid exempelvis psykisk ohälsa, miss-

bruk och funktionsnedsättning
•	 arbeta förebyggande enligt rutiner gällande hanter-

ing av hot, våldssituationer och suicid 
•	 stödja och främja ett självständigt liv.

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Vård och omsorg i livets slutskede
Vård och omsorg i livets slutskede innefattar 
arbetsuppgifter som Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 palliativ vård 
•	 omhändertagande efter döden.

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Övriga hälso- och sjukvårdsuppgifter 
Övriga hälso- och sjukvårdsuppgifter innefattar 
arbetsuppgifter så som Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 att motivera till egenvård 
•	 att assistera vid undersökningar och behandlingar 
•	 pre- och postoperativ vård 
•	 första hjälpen och HLR.

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Arbetsplats Undersköterska
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Observationer, kontroller, åtgärder och förebyggande 
arbete
Observationer, kontroller, åtgärder och förebyggande 
arbete omfattar arbetsuppgifter så som att

Verksamhetens behov Skattning av 
självständighetsgrad Kommentar

•	 observera fysiska och psykiska förändringar, 
exempelvis blek, yr, aptitlöshet, nedstämd.

•	 utföra kontroller, exempelvis blodtryck, blodsocker, 
temperaturmätning

•	 lindra symtom exempelvis vid feber, oro/ångest, 
yrsel, illamående.

Ej aktuell

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Administrativa uppgifter 
Administrativa uppgifter innefattar arbetsuppgifter så 
som att Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 dokumentera och rapportera underlag för system-
atisk uppföljning

•	 anteckna i social dokumentation.

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Arbetsplats Undersköterska
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Administrativa uppgifter 
Administrativa uppgifter innefattar arbetsuppgifter så 
som att Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 utföra avvikelserapportering 
•	 skriva genomförandeplan.

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Grundläggande kompetenser
Grundläggande kompetenser består av följande 
områden: Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 Information- och kommunikationsteknik (IKT)

•	 Lagar, föreskrifter och andra bestämmelser
•	 Patientsäkerhet
•	 Roller och ansvar

Ej aktuell

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Arbetsplats Undersköterska
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Grundläggande kompetenser
Grundläggande kompetenser består av följande 
områden: Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 Tillämpa etiskt och pedagogiskt arbetssätt/
förhållningssätt

•	 Kommunikation och bemötande 
•	 Personcentrerad vård och omsorg/ individens behov 

i centrum

•	 Digital teknik - Exempelvis hantera elektroniska 
patientjournaler, mobila enheter (surfplattor, 
smartphones etc.), digitala signeringslistor, sensorer 
och larm (rörelselarm etc.)

•	 Hjälpmedel – Exempelvis hantera rullstolar, 
hörselhjälpmedel, gånghjälpmedel.

•	 Ergonomi (för usk) exempelvis förflyttningsteknik

•	 Miljö, exempelvis förstå vikten av och ta ansvar 
för källsortering utifrån lagar och bestämmelser 
(stickande/skärande avfall, smittfarligt gods, textil 
mm),  

Ej aktuell

Ej aktuell

Ej aktuell

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Arbetsplats Undersköterska
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Grundläggande kompetenser
Grundläggande kompetenser består av följande 
områden: Verksamhetens behov Skattning av 

självständighetsgrad Kommentar

•	 Hygien, exempelvis arbeta utifrån basala 
hygienregler, minimera smitta/smittspridning

•	 Kost och måltidssituation, exempelvis förstå vikten 
av näringsrikt och anpassad kost, måltidsmiljön, 
upplägg och servering

Ej aktuell

Ej aktuell

Kunna med stöd

Kunna med stöd

Kan med stöd

Kan med stöd

Kunna med visst stöd

Kunna med visst stöd

Kan med visst stöd

Kan med visst stöd

Kunna självständigt

Kunna självständigt

Kan självständigt

Kan självständigt

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kunna självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Kan självständigt med 
förståele för helheten

Arbetsplats Undersköterska

BAS Kunna med stöd Behöver stöd och handledning, ”är ny inför uppgiften/har aldrig gjort detta tidigare”.

BAS Kunna med visst stöd Behöver visst stöd och handledning, ”känner sig osäker inför uppgiften/har mycket 
liten erfarenhet att utföra uppgiften”.

FÖRDJUPAD Kunna självständigt Kan ta ansvar för att initiera, planera, prioritera och utföra vård och omsorg på ett: 
•	 etiskt,
•	 patientsäkert,
•	 hygieniskt och
•	 ergonomiskt sätt. 

FÖRDJUPAD Kunna självständigt 
med förståelse för 
helheten

Kan ta ansvar för att följa upp och utvärdera arbete och vidta aktuella åtgärder. Kan ta 
ansvar för att handleda andra.

Begreppsförklaring – Kunskapsnivåer
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Utvecklingsplan
UNDERSKÖTERSKANS PRAKTISKA KOMPETENS – FRÅN BAS TILL FÖRDJUPAD

Handledarens namn

Yrkesroll/Funktion

Kontaktuppgifter

Datum uppstart

Datum uppföljning

Stöd/handledarinsatser inom:

Handledarens namn

Yrkesroll/Funktion

Kontaktuppgifter

Datum uppstart

Datum uppföljning

Stöd/handledarinsatser inom:

Handledarens namn

Yrkesroll/Funktion

Kontaktuppgifter

Datum uppstart

Datum uppföljning

Stöd/handledarinsatser inom:

Handledarens namn

Yrkesroll/Funktion

Kontaktuppgifter

Datum uppstart

Datum uppföljning

Stöd/handledarinsatser inom:

Arbetsplats Undersköterska
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Anteckningar

Datum Signatur Namnförtydligande
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