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Vad ar en aktorsanalys?

Samverkan ar en férutsattning for att maota flera av de samhallsut-
maningar vi star infor idag. | manga fall kan komplexa utmaningar
endast Idsas med hjalp av ett par aktérers involvering. Denna metod
har utvecklats baserat pé tankar om vem som ska veta, tycka eller
gora nagot. Metoden kan anvandas for att analysera aktorers roller i
exempelvis ett projekt men dven som en del av en kommunikations-
plan. Inom ramarna for projektet Levande stationssamhéllen har vi
anvant denna metod tillsammans med den strukturerade brainstor-
mingen for att fanga upp relevanta aktorer for att mota identifierade
nyckelutmaningar. | denna steg-for-steg-mall anvander vi begreppet
"utmaning” men kan anpassas for olika sammanhang. Fér dig som
testar denna metod kanske det snarare handlar om ett projekt eller
en process. Anpassa metoden till dina behov och syften!
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Syfte Forberedelser

Syftet med aktorsanalysen ar att identifiera « Fundera p& om det &r en eller flera utmaningar
relevanta aktorer samt till vilken grad de bor vara som analysen ska goras for. Ar det flera analy-
engagerade for att genomfora nagot. ser som ska goras si rekommenderar vi er att

ha en arbetsyta for respektive utmaning.

Material du behover Ar deltagargruppen stor bor den delas in i min-
« Pennor dre grupper. Vi rekommenderar grupper om
2—6 personer men gar sjalvklart att anpassa
beroende pa totalt antal deltagare och eventu-
» Whiteboardtavla eller utskriven mall i storlek ella kommande Gvningar.

A1 (bild nedan) dar post-its kan fastas. Har ni

flera grupper sé ar det viktigt att varje grupp

far en arbetsyta vardera.

« Post-it (vanlig eller liten storlek)

Gora

Tycka

Veta

Utmaning

Om veta-tycka-géra-trappan

Vér tankemodell ar att relationen mellan veta, tycka och gora kan liknas vid en trappa déir respektive
begrepp befinner sig pa varsitt trappsteg. Trappstegen bestammer vilken typ och till vilken grad av
involvering aktorer bor ha for att, som i detta exempel, 16sa utmaningen. Ju hogre upp i trappan desto
mer involvering kravs av aktoren for att utmaningen ska kunna losas.

Veta Tycka Gora

Om aktoren behover veta nagot Om utmaningen kraver att en Samma princip galler for

om utmaningen befinner sig aktor behover tycka négot for begreppet gora som forutsitter
aktoren pa forsta trappsteget. att 16sas behover denna ocksa att aktoren bade bor veta om
Att veta nagot kraver mindre veta. Darfor hamnar tycka pa och tycka ndgot. Gora placeras
engagemang an fran den som det andra trappsteget. darfor pa det tredje och Gversta
faktiskt forvantas tycka eller trappsteget.

gora nagot.
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Genomforande

1. Berétta om syftet med 6vningen och vad resulta- avdelningschef och sa vidare. Be deltagarna
tet planeras att anvindas till att skriva ner en aktor per post-it och avvakta
till alla deltagare ar klara. Avsitt gidrna 5—10

2. Dela in i grupper och dela ut pennor och post-it
1 1grupp utp postt minuter fér denna del och var inte radd for lite

3. Beritta om vad deltagarna ska gora och hur de tystnad innan du gir vidare.
ska gd tillviga. 5. Nar du gar vidare kan det vara en fordel att

4. Be deltagarna att forst, pd egen hand, fundera beritta att det g&r bra att ligga till aktorer allt
over aktorer som pa nagot sitt har med ut- eftersom diskussionerna pdgar. Ibland finns
maningen att géra. En fragestillning som kan det deltagare som ir lite oroliga dver att missa
fungera bra for att starta tankarna dr exempel- nagon men det gor alltsd ingenting, det ir inte
vis vilka aktorer, organisationer och funktioner nu eller aldrig som giller i denna 6vning.

tycker du pa nagot sitt behover vara involvera-
de for att méta utmaningen? Uppmuntra gérna
deltagarna att fundera béde utifrdn organisation
men dven funktion. Exempelvis har organisatio-
nen Goteborgsregionen manga olika funktioner
s& som regionplanerare, utvecklingsledare,

6. Be deltagarna samla ihop alla nedskrivna
post-it och ga igenom dem gruppvis. Har nagra
skrivit samma aktor s& uppmuntra dem giarna
att beskriva funktionen for att se om de menar
samma eller kanske behover lagga till en post-it.

AKTOR 3 AKTOR 6

AKTOR 4 AKTOR 2
Gora

AKTOR 1 AKTOR 5
Tycka

Veta

Utmaning
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7. Nér deltagarna kinner sig néjda med de ned-
skrivna aktorerna ar det dags att gé vidare till
nista steg som handlar om att identifiera vilka
av aktorerna som behover veta, tycka eller
gora nagot.

. Med hjilp av arbetsytan ber du deltagarna att
placera ut aktorerna pa respektive plats. Om
deltagarna mirker att en aktor bor vara pa
flera stdllen kan du uppmuntra diskussionen
genom att friga dem om det géller samma
funktion. Sjalvklart kanske de bara behover
en liten pAminnelse om att den som ska tycka
négot dven maste veta om det ocksé... Nar alla
grupper placerat ut aktorerna kan ni presen-
tera resultatet for varandra. Lat grupperna
presentera resultatet och 6ppna for att de
aven lyfter diskussioner de haft under arbetets

gang.

AKTOR 2

AKTOR 5

AKTOR 3

Veta

Utmaning

9. Avsluta med en summerande och gemensam
diskussion. Vad har grupperna gemensamt?
Har de identifierat olika aktorer? Eller pla-
cerat samma aktorer och funktioner pé olika
stillen?

Kom ihag!

En aktor som ska gora nagot
behover dven veta och tycka. Det
innebar att gora-aktorerna inte
behover placeras ut pa veta och
tycka ocksa, vi vet att de ligger dar
per automatik.

AKTOR 1

AKTOR 6

AKTOR 4 Gora

Tycka

10. Nér alla ovanstaende steg dr genomforda har

du en fardig aktorsanalys! Resultatet ar en god
bas att arbeta vidare med. Vem vet, kanske har
du ett nytt spannande projekt pa ging dar "go-
ra”-aktorerna bor involveras redan imorgon?
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Bra jobbat och hoppas du far med dig vardefulla insikter och en bra grund for
ditt fortsatta arbete! Har du fragor eller funderingar kring metoden eller hur
du kan anvanda den? Kontakta garna oss pa Goteborgsregionen!

www.goteborgsregionen.se



http://www.goteborgsregionen.se

Goteborgsregionen (GR) bestar av 13 kommuner som har
valt att jobba tillsammans. Vi driver utvecklingsprojekt,
har myndighetsuppdrag, forskar, ordnar utbildningar och
ar storstadsregionens rost i Vastsverige, bland mycket
annat. | vara natverk traffas politiker och tjanstepersoner
for att utbyta erfarenheter, bolla idéer och besluta om
gemensamma satsningar. Allt for att regionens

en miljon invanare ska fa ett sa bra liv som mojligt.
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